A MAGYAR NEMZETI TANÁCS MÉDIASTRATÉGIÁJA
Készült 2010 februárja és májusa között

BEVEZETŐ:
A Magyar Nemzeti Tanács Tájékoztatási Bizottsága ezt az anyagot a 2010 februárja és májusa közötti időszakban készitette el. Munkája során a Bizottság a stratégiakészités általános szabályait a konkrét esetre vonatkoztatva a következő kérdések megválaszolását tűzte ki célul: 

-- milyen a vajdasági magyar tájékoztatási rendszer jelenlegi helyzete? (állapotfelmérés)

-- melyek a rendszert érintő legjellemzőbb gondok, kihivások? (problémafelmérés)

-- mik a legfontosabb célkitűzések?

-- milyen szakmai javaslatok fogalmazhatóak meg a célok elérése érdekében?

Annak érdekében, hogy ezekre a stratégiai kérdésekre minél pontosabb és konkrétabb válaszokat tudjon adni, a Bizottság különböző munkamódszerekkel dolgozott. Ezek a következők voltak:

· anyagbegyűjtés (minden, az adott témához kapcsolható, elérhető, a korábbi években megszületett stratégiai elképzelés, vázlat, szakmai vélemény, közvéleménykutatás begyűjtése)

· adatbegyűjtés (a vajdasági magyar tájékoztatás területén működő médiumok legfontosabb adatainak begyűjtése, egységesitett és egyeztetett kérdőivek alapján)

· szakmai vélemények begyűjtése

· szakmai mélyinterjú (csak a Magyar Szó és a Hét Nap esetében, azaz, ahol a Magyar Nemzeti Tanács alapitói jogokat gyakorol, a két kiadóház vezetőivel)

A felsorolt dokumentumok (korábbi elképzelések, adatlapok, szakmai vélemények) együttesen több száz oldalas háttéranyagot tesznek ki, ami nem képezi ennek a stratégiának a szerves részét, ugyanakkor mellékletként csatolódik hozzá, hogy a későbbiek során is bárki számára hozzáférhető legyen. Ezekre az anyagokra támaszkodva épitette fel a Bizottság jelen stratégiai elképzeléseit. Az anyag- és adatbegyűjtés még igy sem teljes és hiánytalan: elsősorban az emberi erőforrás korlátozott volta az oka annak,  hogy a vajdasági magyar tájékoztatási eszközök leltára valószinűleg még igy is hiányos, hogy a modern stratégiairásban használatos elemző technikák (pl. SWOT-elemzés, PEST-elemzés) csak egyes esetekben és csak részeiben lettek alkalmazva, vagy hogy a szakmai mélyinterjú nem készült el a felsoroltakon kivül más esetekben is. Ennek ellenére a begyűjtött anyag- és adatmennyiség mindenképpen alkalmas arra, hogy képet adjon a vajdasági magyar tájékoztatás helyzetéről és keresztmetszetéről az elemzett időszakban. 
1. A VAJDASÁGI MAGYAR TÁJÉKOZTATÁS JELENLEGI HELYZETE
Annak érdekében, hogy a vajdasági magyar tájékoztatási rendszer szereplőiről egy áttekinthető képet kapjunk, célszerű csoportositani őket. Természetesen többféle kategorizálás lehetséges, a klasszikus csoportositásnál maradva ezeket a szereplőket a következőképpen oszthatjuk fel:
· nyomtatott sajtó

· elektronikus sajtó – rádió

· elektronikus sajtó – tévé

· internetes sajtó

1.1  Nyomtatott sajtó

A csoporton belül további kategóriákat állapithatunk meg:
a.) napilap

b.) hetilapok

c.) kistérségi kiadványok

NAPILAP

A vajdasági magyar igényeket kiszolgáló egyetlen napilap a Magyar Szó. A kiadóház gondozásában a napilap mellett még több kiadvány és melléklet is megjelenik. A Magyar Szó tevékenységével külön fejezet foglalkozik.

HETILAPOK

Vajdasági terjesztésű (azaz az egész tartomány területén megvásárolható) magyar hetilap kettő van, a Hét Nap és a Családi Kör.

A Hét Nappal külön fejezet foglalkozik, mint a másik olyan kiadvánnyal, amelyik felett a Magyar Nemzeti Tanács alapitói jogokat gyakorol.

A Családi Kör magánkiadásban megjelenő, húsz éves múlttal rendelkező hetilap. 
KISTÉRSÉGI KIADVÁNYOK

Ezen a kategórián belül még további csoportositások is lehetségesek lennének, a megjelenés dinamikájától (heti-, havilapok, időszakos kiadványok), a tulajdonosi szerkezettől (magánkiadás, civil szervezet, vagy helyi önkormányzat által kiadott lap), vagy a nyelvtől (egynyelvű, kétnyelvű) függően, a könnyebb áttekinthetőség érdekében azonban célszerű ezeket a kiadványokat egy csoportként szemlélni. Valamennyiük közös nevezője ugyanis, hogy egy-egy kisebb térség (falu, város, település) olvasóközönségét célozzák meg tartalmukkal. 
A Vajdasági Magyar Újságiró Egyesület adatai
 szerint mintegy 25 ilyen helyi jellegű kiadványról van tudomásunk. A kiadványok többsége teljes egészében magyar nyelvű, de van közöttük kétnyelvű is (pl. Csókai Krónika, az adai Községi Körkép, a Becsei Mozaik, a Törökkanizsai Újság, a Kisoroszi Hírmondó). A Zrenjanin és a Kikindske nevű szerb nyelvű hetilapokban egy magyar oldal jelenik meg, csakúgy, mint a kéthetente kiadott Kúlai Kommunában.

Szintén az Egyesület adatai szerint a megjelenés dinamikája a következő:

Hetilapok: Becsei Mozaik, Új Kanizsai Újság, zombori Dunatáj, Temerini Újság (4)

Kéthetente megjelenő lapok:  Kúlai Kommuna, Törökkanizsai Újság (2)

Havilapok: Községi Körkép – Ada, Horgosi Kisújság, bácsfeketehegyi Fecske, kishegyesi Szó-Beszéd, Ludasi Hírharang, Csantavéri Újság, Csókai Krónika, Székelykevei Igaz Szó, Muzslyai Újság (9)

Időszakos kiadványok: topolyai Önkormányzati Szemle, Kisújság – Bácskossuthfalva, Tükör – Zentagunaras, Csernyei Újság, Tordai Újság, Hírmondó – Magyarittabé, Kisoroszi Hírmondó (7).

A Vajdasági Magyar Újságiró Egyesület értékelése szerint ezekre a kiadványokra a következő a jellemző: “Ezeknek az újságoknak a helyzete nagyon különböző. Kiadójuk az önkormányzat vagy a helyi közösség, civil szervezetek, csoportok (Tordaiak Klubja, Csernyeiek Klubja, Muzslyaiak Klubja, Torontál Kisorosz), Székelykevén a művelődési otthon, Törökkanizsán a Tájékoztatási Közvállalat. Azoknál, amelyek hetente jelennek meg, szerkesztőségi munka folyik, vannak állandó munkaviszonyban lévő újságírók. A többit lelkes külmunkatársak írják, szerkesztik, nem újságírói végzettséggel, ami gyakran tükröződik a lapok minőségén is – tartalmi és külalaki szempontból egyaránt. Ebből következően a műszaki felszereltségük is teljesen eltérő. A kiadványokat az önkormányzat támogatásával, pályázatok útján, esetleg adományokból, szponzori támogatásból pénzelik, ezért – főleg az időszakosak – gyakran késnek a megjelenéssel”.
1.2  Elektronikus sajtó – rádió 
A csoporton belül megállapitható kategóriák:

a.) közszolgálati rádió

b.) regionális szinten sugárzó rádiók

c.) kistérségi rádiók

KÖZSZOLGÁLATI RÁDIÓ
A törvény szerinti közszolgálati rádió a Vajdasági Rádió és Televizió, azaz esetünkben a rádió magyar szerkesztősége. A közszolgálati jelleg egyben azt is jelenti, hogy működtetéséért és eltartásáért az állam a felelős, ugyanakkor az új törvény (Törvény a nemzeti kisebbségek nemzeti tanácsairól, Szerb Köztársaság Hivatalos Lapja, 72/2009) több kérdésben is véleményezési joggal ruházta fel a nemzeti tanácsot (a Vajdasági Műsorszórási Intézmény igazgatóbizottsági és műsortanácsi tagjainak és vezérigazgatójának kinevezése, a kisebbségi nyelvű műsorok felelős szerkesztőjének a megválasztására vonatkozó mércék meghatározása, jelölt állítása a nemzeti kisebbségi nyelvű műsorok felelős szerkesztőjének személyére, véleménynyilvánítás a nemzeti kisebbségi nyelvű műsorok felelős szerkesztőjelöltjeiről)
.

REGIONÁLISAN SZINTEN SUGÁRZÓ RÁDIÓK

Kizárólag vagy túlnyomórészt magyar nyelvű műsort sugárzó, közszolgálati jellegű szerkesztéspolitikát folytató, regionális szintű rádiók a következők:

· Szabadkai Rádió (Szabadka)

· Pannon Rádió (Szabadka)

· Régió Rádió (Topolya)

KISTÉRSÉGI RÁDIÓK

A Vajdasági Magyar Újságiró Egyesület összesen 22 olyan helyi jellegű rádióállomásról tud, amelyik magyar nyelvű műsort is sugároz, de adatai nem véglegesek.
Az Egyesület értékelése: “Az összkép ezen a területen is nagyon tarka: egyeseknél napi szinten van több órás magyar műsor, másoknál hetente egyszer. Egyes munkatársak állandó munkaviszonyban vannak, mások szinte ingyen, csak azért dolgoznak, hogy megmaradjon az a kevés magyar műsor, ami a privatizálás után maradt. Sajnos, ez főleg a szórványra jellemző, ami még súlyosabbá teszi a helyzetet. Példa erre – többek között -- a Szécsányi Rádió. A rádióknak saját készítésű magyar műsoruk van, helyi hírek, események, beszélgetések, kívánságműsorok”.

1.3  Elektronikus sajtó – tévé

A csoporton belül megállapitható kategóriák:

a.) közszolgálati tévé

b.) regionális szinten sugárzó tévék

c.) kistérségi tévék

KÖZSZOLGÁLATI TÉVÉ 

A törvény szerinti közszolgálati tévé a Vajdasági Rádió és Televizió, azaz esetünkben a televizió magyar szerkesztősége. A közszolgálati jelleg egyben azt is jelenti, hogy működtetéséért és eltartásáért az állam a felelős, ugyanakkor az új törvény (Törvény a nemzeti kisebbségek nemzeti tanácsairól, Szerb Köztársaság Hivatalos Lapja, 72/2009) több kérdésben is véleményezési joggal ruházta fel a nemzeti tanácsot (a Vajdasági Műsorszórási Intézmény igazgatóbizottsági és műsortanácsi tagjainak és vezérigazgatójának kinevezése, a kisebbségi nyelvű műsorok felelős szerkesztőjének a megválasztására vonatkozó mércék meghatározása, jelölt állítása a nemzeti kisebbségi nyelvű műsorok felelős szerkesztőjének személyére, véleménynyilvánítás a nemzeti kisebbségi nyelvű műsorok felelős szerkesztőjelöltjeiről).

REGIONÁLIS SZINTEN SUGÁRZÓ TÉVÉK

Kizárólag vagy túlnyomórészt magyar nyelvű műsort sugárzó, közszolgálati jellegű szerkesztéspolitikát folytató, regionális szintű televiziók a következők:

· Mozaik TV (Újvidék)

· Pannon TV (Szabadka)

· Régió TV (Topolya – fejlesztés alatt)

KISTÉRSÉGI TÉVÉK

A Vajdasági Magyar Újságiró Egyesület összesen 15 olyan helyi jellegű tévéállomásról tud, amelyik magyar nyelvű műsort is sugároz, de adatai nem véglegesek.

Az Egyesület értékelése: “A helyi kábeltévék általában felveszik az eseményeket, és vágás nélkül adják adásba azokat. Ennek ellenére, vagy éppen ezért, helyben nagyon népszerűek, sokan követik a programot. Gyakoriak a reklámműsorok, kívánságműsorok, zenés műsorok. Pozitív példa a szórványban a Pancsovai TV, amelynek heti fél órás saját készítésű magyar műsora van az éppen aktuális eseményekről”. 

1.4  Internetes sajtó

Az általánosan elterjedt gyakorlat az, hogy a legtöbb médiumnak saját internetes megjelenitése van, amely több vagy kevesebb eltéréssel, késleltetéssel vagy anélkül, de a nyomtatott, illetve sugárzott tartalmakat teszi elérhetővé a világhálón is. Önálló szerkesztéspolitikával rendelkező, csak az interneten elérhető, hirportálszerűen működő médium mindössze egy van, a VajdaságMa. 
Az internetes sajtó vonatkozásában a közeljövőben várhatók jelentősebb változások, az internetes rádiózás elterjedésével – erről később. 

1.5  Erőforrások

Ezek tehát a vajdasági magyar médiatér szereplői. Az összegzés bizonyosan nem teljes és hiánytalan, de az is biztos, hogy a felmérés döntő többségüket átfogta. A stratégiakészités következő lépése arra irányult, hogy felmérjük, milyen állapotban vannak ezek a szerkesztőségek. Ennek érdekében a szerkesztőségek vezetőinek a 2010 februárja és májusa közötti időszakban egységesitett kérdőiveket kellett kitölteniük, ugyanazokra a kérdésekre válaszolva. A kérdések a főmunkatársak és külső munkatársak számára, a munka mennyiségére, a hirügynökségi anyagok használatának arányára, a rendelkezésre álló számitógépek és gépkocsik számára, a bevételi forrásokra, a szakmai továbbképzési lehetőségekre, elektronikus média esetén pedig további műszaki kérdésekre (frekvenciaengedély, sugárzási terület, kamera, vágóprogram, adáslebonyolitó program) vonatkoztak. A táblázat két oszlopában az együttműködő szerkesztőségi vezetőknek arra kellett válaszolniuk, mindezekből az erőforrásokból mennyi áll rendelkezésükre jelenleg, illetve mennyit tartanának szükségesnek. 
A Magyar Nemzeti Tanács Tájékoztatási Bizottsága felkérésének összesen 19 szerkesztőség tett eleget. Ezek a következők: Családi Kör, Hét Nap, Magyar Szó, InfoTV Magyarkanizsa, K23 Televizió, Kovacsicai RTV, Mozaik TV, Liliom, Nagybecskereki Rádió, Pancsovai TV, Pannon RTV, Régió Rádió, RTV City, Szabadkai Rádió, Tisza Info Kanal Óbecse, Törökkanizsa Tájékoztatási Központ Közvállalat, Újvidéki Rádió, Verbászi Rádió, Yu Eko TV. Igy az alábbi összegzés és az abból eredő következtetések is csak ezeknek a kérdőiveknek a figyelembevételével történhetett meg
. 

Az adatok összegzéséből és elemzéséből a következő általános megállapitások vonhatók le:

· Űjságirói főmunkatárs vonatkozásában a válaszolók kifejezetten úgy érzik, több újságiróra lenne szükségük. Az összesen 17, választ adó szerkesztőség (a Magyar Szó és a Hét Nap külön fejezetben szerepel) összesen 52 főállású újságirót alkalmazna ebben a pillanatban --  ha tehetné. A vajdasági magyar médiatérben tehát kifejezett újságiróhiány tapasztalható.

· Műszaki főmunkatárs vonatkozásában a szakma ugyanilyen hiányt érez. A válaszolók összesen 35 műszaki főmunkatársat tudnának alkalmazni ebben a pillanatban.
· Külső munkatársak esetében is úgy érzik a szerkesztőségek, többre lenne szükségük. Összesen 43 külső munkatárs alkalmazását igényelnék a válaszolók.

· Tartalomszolgáltatás (oldal, műsorperc, hirgyártás, műsorgyártás) vonatkozásában megállapitható, hogy a szakma jelen körülmények között nem gondolkodik jelentős bővitésben. Vannak, akik jelenlegi tartalomszolgáltatásuk szintjét szeretnék még növelni (Családi Kör, Szabadkai Rádió, Pancsovai TV), a többség azonban jelenleg nem vállalna további bővitéseket.

· A saját gyártású tartalomszolgáltatások arányát elemezve megállapitható, hogy a vajdasági magyar médiatér szereplői elsöprő fölénnyel saját gyártású anyagaikra támaszkodnak. A döntő többség 80 és 100 százalék közötti arányban saját tartalmait kinálja fel fogyasztóinak, csak elvétve találunk példát 20 és 30 százalék közötti arányra.
· A hirügynökségi anyagok használata nem igazán jellemző a vajdasági magyar médiára. Ritka példa az a szerkesztéspolitikai koncepció, amely elsősorban az átvett anyagokra épül, a döntő többség 5 és 30 százalék közötti arányban használja ezeket az anyagokat.
· Számitógépek terén kifejezett hiány tapasztalható. Annak ellenére, hogy már mindegyik szerkesztőség fel van szerelve számitógépekkel, csak a megkérdezettek további 51 számitógép vásárlását látnák szükségesnek.

· Gépkocsira szinte kivétel nélkül mindegyik szerkesztőségnek szüksége lenne. A 17 válaszoló szerkesztőség összesen 15 gépkocsit igényelne munkájához.

· A hirügynökségi anyagok használata, illetve igénylése terén vegyes a kép. Vannak, akik használnak hirügynökségi anyagokat és továbbiakat igényelnének, vannak, akik nem használnak és nem is igényelnek, és vannak, akik használnának, de nem jutnak hozzá.
· A bevételi struktúra (külső források, illetve saját bevételek) elemzése egyértelműen kimutatja, hogy a vajdasági magyar média jelentős mértékben külső forrásokból fenntartott intézményrendszer és önfenntartásra képtelen. Nagyon ritka kivétel az (Családi Kör, K23 Televizió), amelyik piaci körülmények között, külső támogatás nélkül is fenn tud maradni, a döntő többségnél a saját bevételek aránya 5 és 25 százalék között mozog.

· Szakmai továbbképzés terén rendkivül kifejezett az igény. Szinte mindegyik szerkesztőség egyöntetűen szükségét látná annak, hogy munkatársai tovább képezzék magukat, különböző területeken: újságirás, műszaki képzettség, marketing.

· Az együttműködés más szerkesztőségekkel több helyen is élő gyakorlat, ugyanakkor több szerkesztőség is igényelné az intenzivebb együttműködést, illetve több esetben konkrétan megnevezve a Duna Televizióval való együttműködést.
· Frekvenciaengedély vonatkozásában általánosságban megállapitható, hogy a magyar nyelvű műsorszolgáltatást végző rádiók és televiziók döntő többségükben törvényes körülmények között működnek, azaz rendelkeznek frekvenciaengedéllyel. Néhány helyen a műsorszórás kábelen keresztül történik, itt tapasztalható helyenként igény saját frekvenciára.

· A sugárzási terület – lefedettség esetében az tapasztalható, hogy a megkérdezettek általában szeretnének a jelenlegi szintről egy fokkal feljebb jutni (lokálisról a regionálisra, regionálisról a tartományira). Külön probléma az Újvidéki Rádió magyar szerkesztőségének esete, amely tartományi lefedettséggel rendelkezik ugyan, ez azonban jelenleg mindössze 63 százalékos, amit a szerkesztőség szeretne 98 százalékosra emelni.

· Kamerák esetében úgyszintén általános a hiány. A válaszadók összesen 25 újabb kamera hiányát jelezték az adatlapokon.

· Vágóprogramok használata esetében a megkérdezett szerkesztőségek döntő többsége Adobe Premiert használ. Előfordul még az Edius és a Sound Forge használata is. Aki váltani szeretne, az általában az Edius valamelyik újabb változatát szeretné beszerezni.
· Adáslebonyolitó programok esetében már tarkább a kép. Az előforduló programok a FlowMaster, az Airbox, az FD on Air, a BS Player, a Scala, de van, aki saját fejlesztésű programot használ. 

A fenti megállapitásokon túl az adatlapok kitöltésének talán legnagyobb tanulsága az, hogy a szakma nem tudja mivel mérni saját munkájának eredményességét és hatékonyságát. Az adatlapban szereplő “Indikátor” kérdés arra vonatkozott, mi lenne az a mennyiségi mutató, mértékegység, mérhető adat, amelynek alapján az adott szerkesztőség nyomon tudná követni saját munkájának eredményességét. A legtöbb adatközlő ezt a kérdést üresen hagyta.

2. A MAGYAR NEMZETI TANÁCS TÁJÉKOZTATÁSI INTÉZMÉNYEI: MAGYAR SZÓ, HÉT NAP

Mivel a Magyar Nemzeti Tanács a Magyar Szó napilap és a Hét Nap hetilap esetében alapitói jogokat gyakorol, igy ezeknek a tájékoztatási eszközöknek az esetében felelőssége is nagyobb. Ezért ennek a két médiumnak a helyzetelemzése külön fejezetben történik, a kitöltött adatlapok áttekintésével, illetve a kiadóházak vezetőivel folytatott szakmai mélyinterjú ismertetésével.
2.1 Magyar Szó

Interjúalanyok: Pressburger Csaba, a Magyar Szó főszerkesztője, Bordás Győző, a Magyar Szó Kft. megbizott igazgatója
Újvidék, 2010 áprilisa

Pressburger Csaba, a Magyar Szó főszerkesztője az újsággal kapcsolatos stratégiai célkitűzéseket a következő területeken fogalmazza meg:
· szerb médiatérben való fokozott jelenlét

· tartalmi,

· szerkezeti és

· marketingstratégia kialakitása

SZERB MÉDIATÉRBEN VALÓ FOKOZOTT JELENLÉT

Annak érdekében, hogy a szerb közvéleményben erősödjön a Magyar Szóról, mint egyetlen szerbiai magyar nyelvű napilapról való általános tudat, a főszerkesztő szükségesnek látja a szerb nyelvű hirszolgáltatás bevezetését a Magyar Szó honlapján, ami felkinálná a szerb médiafogyasztóknak a Magyar Szó legfontosabb napi hireit szerb nyelven. 
TARTALMI VÁLTOZÁSOK

A főszerkesztő az országos jelentőségű belpolitikai témák fokozottabb jelenlétét kivánja megvalósitani a Magyar Szóban. Politikai szempontból elsősorban a Belgrádra és Újvidékre való odafigyelést hangsúlyozza, kultúrális szempontból a Budapestre való odafigyelést. Ezért szükségesnek tartja a budapesti tudósitó fenntartása mellett a belgrádi tudósitói munkahely létrehozását, továbbá egy brüsszeli tudósitó beszervezését is. A helyi események fedésének érdekében egész Vajdaságra kiterjedő tudósitóhálózat megszervezését tartja szükségesnek. Újságirói szemléletváltozást szeretne megvalósitani az egész szerkesztőség szintjén, hogy a megjelenő tartalmak a sajtótájékoztató-központúság helyett a témaközpontúság irányába mozduljanak el. 
SZERKEZETI VÁLTOZÁSOK

A főszerkesztő a jelenlegi, átlagosan napi 20 oldalas struktúrán nem változtatna, azaz nem bővitené és nem szűkitené az oldalszámot, hosszútávon sem. Formátumváltozást sem tervez, ugyanakkor arculatváltozást igen. Változna viszont a két részből álló napi 20 oldal belső szerkezete: az első részben a komolyabb tartalmak kapnának helyet, a másodikban főleg a regionális hirek, események. 
MARKETINGSTRATÉGIA

A szerb médiatérben való fokozottabb jelenlét érdekében a főszerkesztő fontosnak tartja, hogy a Magyar Szó médiatámogatóként legyen jelen minden fontosabb – elsősorban vajdasági – tömegrendezvényen, kulturális eseményen, fesztiválon. 

A MELLÉKLETEK ÉRTÉKELÉSE

A Magyar Szó gondozásában megjelenő mellékletek és egyéb kiadványok főszerkesztői értékelése:

Mézeskalács: a jelenlegi szerkesztéspolitikai irány megfelelő.

Jó Pajtás: a szerkesztéspolitikai irány megfelelő, de a belső kapacitások kihasználása nem elég hatékony.

Sportvilág (hétfő): szinvonala és szerkesztéspolitikája megfelelő.

Magvető (kedd): a legfontosabb melléklet, egyre népszerűbb az olvasók körében, de sok a külső munkatársak által készitett, vagy átvett anyag.

Képes Ifjúság (szerda): jelenlegi szerkesztéspolitikája nem felel meg a középiskolások érdeklődési körének. Elképzelhető a melléklet megszüntetése is, vagy havonta egyszer történő megjelenése, mert a célkorosztály egyre kevésbé vesz a kezébe nyomtatott újságot. Az elképzelés megvalósulása esetén a Képes Ifjúság csak az interneten jelenne meg. Ennek elkerülése, vagy elodázása érdekében intenziv előfizetői kampányt kellene szervezni a középiskolákban. 
Tarka Világ (csütörtök): az év elején megvalósitott bővülés után a példányszáma növekszik, ezért további változások nem szükségesek. 

Teátrum (péntek): az Újvidéki Szinház által pénzelt kiadvány, a Magyar Szó csak közvetitőcsatorna.

Hétvége (szombat): szinvonala és szerkesztéspolitikája megfelelő.

Üveggolyó (hétfő) és Kilátó (szombat): a Magyar Szó két művelődési melléklete. A Kilátó inkább az urbánus olvasóközönséghez szól, az Üveggolyó népiesebb jellegű és szélesebb rétegeket szólit meg, de a két melléklet között sok az átfedés, nincs jól megkülönböztethető külön-külön szerkesztéspolitikai koncepció. Elképzelhető, hogy a két melléklet helyet cseréljen egymással. 

Honlap: szükséges lenne a nyomtatott változat és a honlap jelenleginél nagyobb mértékű elkülönülése, különböző technikákkal és megoldásokkal: napi friss hirekkel, saját információkkal, csak figyelemfelkeltő beharangozók közlésével, bizonyos tartalmak, elsősorban a mellékletek késleltetett feltöltésével. Ugyanakkor a honlap látogatottsága folyamatosan nő.

Regionális mellékletek: új termékként jelenhetnének meg a Magyar Szó pénteki mellékleteként, csak az érintett régiókban. Az elképzelés szerint három ilyen melléklet jelenne meg, Tiszavidék, Újvidék és környéke, Szabadka és környéke. A Tiszavidék mellékletre bizonyosan lenne olvasói igény. 

AZ EGYES OSZTÁLYOK ÉRTÉKELÉSE
Szerkesztőség: a jelenlegi létszám megfelelő, a szakmai tudás hiányos. 
Terjesztés: hatékonyabb szervezés szükséges, gyakoriak a terepi panaszok az újságvásárlók részéről.

Hirdetőosztály: aktivabb jelenlét szükséges a reklámgyűjtésben. 

ERŐS PONTOK, GYENGE PONTOK:

A Magyar Szó erős pontjait a főszerkesztő a következőkben látja:

· Hagyomány, 65 év tradició, kiépült bizalom az olvasók körében

· Kétnyelvűség, közvetitőcsatorna: a Kárpát-medencei magyar közvélemény felé tudja közvetiteni a szerbiai hireket, a szerb közvélemény felé a vajdasági és egyetemes magyar hireket

· Bizonyitási vágy a fiatal munkatársaknál

· Sok terepről hozott helyi információ

· Különböző világnézetű emberek és újságirók gyűjtőhelye

Gyenge pontok:

· a szerkesztőség tagoltsága (Újvidék, Zenta, Szabadka, Topolya)

· motiválatlanság az idősebb munkatársak részéről

· a fiatal munkatársaknak nincs kitől tanulniuk a szakmát

Bordás Győző, a Magyar Szó Kft. megbizott igazgatója a kiadóház stratégiai jövőjét a nyomda további fejlesztésében látja. Értékelése szerint ezt több fejlemény támasztja alá:
· A Magyar Szó Forum nyomdája 2010 április 1-étől ISO-szabvánnyal rendelkezik, ami egyik előfeltétele a tankönyvek nyomtatásának. A belgrádi tankönyvkiadóval folytatott tárgyalások eredményeképpen esély van arra, hogy a kisebbségi nyelveken kiadott tankönyvek 70 százalékát a Forum nyomda nyomtassa.
· Podgoricai és szkopljei tárgyalások eredményeképpen esély van arra, hogy a nyomda bélyegeket nyomtasson macedón és montenegrói megrendelésre

· Amióta (2010 márciusa) a Forum nyomda nyomtatja a Dnevnik napilapot is, a nyomda kapacitáskihasználtsága 70%-ra növekedett a korábbi 45-ről.
Ezért az igazgató további beruházásokat látna szükségesnek a nyomdában: egy CTP-berendezést és egy Heat Set gépet. A nyomdai dolgozói létszámot megfelelőnek tartja, sem leépitést, sem újabb dolgozók alkalmazását nem tartja szükségesnek.
ERŐS PONTOK, GYENGE PONTOK

Az igazgató megitélése szerint a Magyar Szó Kft. erős pontjai a következők:

· a nyomda piaci potenciálja

Gyenge pontok:

· az újvidéki székház hatalmas felülete, az ezzel járó költségek nagyságrendje, a rendelkezésre álló irodahelyiségek kihasználatlansága

· saját terjesztőhálózat hiánya

· kis példányszámú napilap

· nyomdai kapacitások jelenleg nem megfelelő kihasználtsága

2.2 Hét Nap

Interjúalanyok: Dudás Károly, a Hét Nap főszerkesztője, Kókai Szilveszter, a Hét Nap Kft. igazgatója

Szabadka, 2010 márciusa

Dudás Károly, a Hét Nap főszerkesztője a hetilap jelentős piaci térvesztésének okait a múltban látja. A múlt század kilencvenes éveiben egy időszakban a piacon egyszerre három, a Hét Nap nevét viselő kiadvány is megjelent (Szabad Hét Nap, Új Hét Nap, 2 x Hét Nap), ami az egykor egységes olvasótábor széttöredezéséhez vezetett. Tapasztalatuk szerint ennek következményei még a mai napig is érezhetőek, mert az olvasóknak sokszor gondot jelent a jelenlegi Hét Nap beazonositása. Ezért egyik legfontosabb stratégiai célkitűzésük a széttöredezett olvasótábor újbóli egybekovácsolása, a Hét Nap felismerhetőségének erősitése. A Szabad Hét Nap, a jelenlegi újság jogelődjének indulásakor (a kilencvenes évek elején) hozzávetőlegesen 12 ezer volt az eladott példányszáma, a jelenlegi Hét Nap ennek a számnak a visszaállitását tűzte ki célul. 
Az újságban két melléklet jelenik meg, a Szabadkai Újság és a Bánáti Újság. A főszerkesztő mindkettőt a hetilap fontos részének tekinti, megszüntetésüket, vagy szűkitésüket semmiképpen sem tervezi, esetleges bővitésüket a lehetőségektől függően annál inkább. 

A szerkesztéspolitikát és szerkezeti változásokat illetően a főszerkesztő a következő stratégiai célkitűzéseket fogalmazta meg:

· több riport közlése, látványosabb tálalásban, ennek érdekében tervezik az oldalszám bővitését a jelenlegi 76 oldalról 84 oldalra

· arculatváltozás, a modern olvasói igényeknek megfelelő tördelési technikák alkalmazása
A Hét Napnak van saját honlapja, az ezzel kapcsolatos elképzelés az, hogy az elsősorban figyelemfelkeltésre szolgáljon, és a nyomtatott változat megjelenését megelőző napon, azaz kedden kerüljenek fel rá olyan anyagok, amelyek a hetilap megvásárlására ösztönzik az olvasót, anélkül, hogy a teljes cikket, vagy információt közölnék. A honlap hirportálszerű működését nem tervezik, kapacitásuk sincs rá.

Kókai Szilveszter, a Hét Nap Kft. igazgatója szerint magának a Magyar Nemzeti Tanácsnak kellene stratégiai döntést hoznia arra vonatkozóan, hogy mi a napilap, és mi a hetilap funkciója. Meglátása szerint a napilapnak a friss és naprakész információszolgáltatásra kellene összpontositania elsősorban, és kevésbé a tematikus jellegű mellékletek megjelentetésére. Véleménye szerint ilyen módon a Hét Nap is jelentős mértékben mentesülne a hir- és információközlés kényszerétől, és jobban összpontosithatná energiáit és a rendelkezésére álló teret a riportok és hetilapjellegű irások közlésére. 
A hetilapot döntő többségében nagyterjesztők (Press International, Stampa Komerc) közvetitésével juttatják el az olvasóknak, saját lapkihordó szolgálat csak a kisebb településeken működik, városokban nem. A postai előfizetés elenyésző mértékű, kb. 5-10%-os. Terjesztési szempontból kifejezetten gyenge pontnak tartja Óbecse, Péterréve és Topolya, valamint egész Bánát területét. Az újság és a kiadóház működését érintő gondok közül a terjesztési problémák mellett a tartományi támogatás jelenlegi szintjét azonositja be, mint legfontosabbat, amely „csak a túlélésre elég”. 

ERŐS PONTOK, GYENGE PONTOK

Az igazgató és a főszerkesztő egységes megitélése szerint a hetilap és a kiadóház erős pontjai a következők:

· közösségépités: közel 20 éves múltja során a Hét Nap, és jogelődje a Szabad Hét Nap mindvégig következetesen kiállt a közösségi érdekek mellett és partnerként viselkedett minden közösségi akcióban. 
· szórvánnyal való fokozott törődés (Bánáti Újság)

· nemzeti és kulturális hagyományaink őrzése, ápolása

· pályázati támogatások jó hasznosulása (infrastrukturális befektetésekbe)

· a Kalendárium rendszeres megjelentetése

· a tiszaszentmiklósi nyári tudósitóiskola rendszeres megszervezése – és ennek további fejlesztése

Gyenge pontok:

· tartományi támogatás jelenlegi szintje

· terjesztéssel kapcsolatos problémák

· magyarországi támogatások időnkénti akadozása

· az újságiró és szerkesztőgárda fiatalitása

3. AZ IDEÁLIS TÁJÉKOZTATÁSI MODELL

A teljes helyzetelemzést, azaz a jelenlegi állapot lehetőleg minél pontosabb és részletesebb rögzitését követően a Tájékoztatási Bizottság a következő lépésben arra a kérdésre kereste a választ, hogyan képzeli el maga a szakma a vajdasági magyar tájékoztatási rendszer ideális modelljét. Azaz honnan hová szeretne eljutni. Ezt a célt szolgálta a másik kérdőiv, szintén egységesitett kérdésekkel. A kérdések arra vonatkoztak, a szakmában dolgozók véleménye szerint hány napilapra, hetilapra, közszolgálati tévére, rádióra, regionális rádióra, tévére, helyi rádióra és tévére, hány honlapra lenne szükség az ideális vajdasági magyar tájékoztatási modellben, és kötelezően modellezni kellett azt is, a válaszadó véleménye szerint milyen finanszirozási megoldásokkal működtethető és tartható fenn ez a rendszer. 

A válaszadók többsége vagy egyáltalán nem tartotta szükségesnek kitölteni ezt a kérdőivet, vagy félreértette a kérdezési szándékot. Igy a visszaérkezett kérdőivek nagyobb része nem értékelhető. Mindössze 4 (Magyar Szó, Hét Nap, Pannon TV, K23 Televizió) esetben vázoltak fel értékelhető és elemezhető modellt – de természetesen még ez a 4 sem egységes az ideális rendszer megitélésében
.
Már ebből az eredményből is levonható egy-két alapkövetkeztetés:

· a szakmának nincs egységes véleménye arra vonatkozóan, hogyan is nézne ki a vajdasági magyar tájékoztatás ideális rendszere

· meglehetősen alacsony szintű a közösségi gondolkodásban való képesség – a többséget inkább a saját médiumának, esetleg mikrorendszerének a fenntarthatósága foglalkoztatja túlnyomórészt, vagy köti le teljes egészében

Ennek ellenére már a négy értékelhető válaszból is levonható néhány következtetés, és legalább vázlatosan körvonalazható az ideális modell néhány tétele:

Napilap: teljesen egységes az a szakmai megitélés, hogy csak egy napilapra van szükség, ez a piac ennél többet eltartani nem tud. Abban is egységes vélemény alakult ki, hogy még ez az egy napilap sem képes csak piaci bevételeiből fenntartani magát, emellett szükség van az állam és a Magyar Nemzeti Tanács támogatására is.
Hetilap: A válaszok átlagolása alapján a szakma két hetilap megjelenését látja indokoltnak. Fenntarthatóság tekintetében ugyanaz a vélemény, mint a napilap esetében: a piaci bevételek mellett állami és nemzeti tanácsi támogatás is szükséges.

Közszolgálati televizió: A többség szerint egy ilyen jellegű televizióra van szükség, és az elvárás az, hogy ezt maga az állam tartsa fenn, saját költségvetéséből, illetve előfizetésből.

Közszolgálati rádió: A megitélés ugyanaz, egyre van szükség, amit az államnak kell eltartania.

Regionális televizió: Két válaszadó egy, egy pedig kettő regionális televiziót lát szükségesnek. Elsősorban tartományi, másodsorban nemzeti tanácsi támogatást irányoznak elő, harmadsorban számitanak piaci bevételre.
Regionális rádió: Két válaszadó egy, egy pedig kettő regionális rádiót lát szükségesnek. A finanszirozási modell ugyanaz, mint a regionális televiziók esetében.

Helyi televiziók: Nincs számszerűsithető válasz (egy válaszadó szerint ezekre nincs szükség, csupán helyi stúdiókra, „a szórványban anyaországi támogatással, ahonnan tudósítanák a VTV-t és a Pannon Tv-t, továbbá magyarországi tévéket is”), ugyanakkor egységesnek tekinthető a vélemény abban a tekintetben, hogy ezek működtetését elsősorban a helyi önkormányzatoknak kell vállalniuk. 

Helyi rádiók: Számszerűsithető válasz nincs, a finanszirozási képlet pedig ugyanaz, mint a helyi televiziók esetében.

Honlap: Nincs számszerűsithető válasz, viszont a válaszadók többsége a piacra bizná ennek a kérdésnek az eldöntését.

A finanszirozás kérdését illetően egy válaszadó (Szabadkai Rádió) részéről megfogalmazódott egy olyan vélemény, hogy “önkormányzatok, tartomány, köztársaság, anyaország – ezekből a forrásokból beérkező pénzeket egyesíteni és meghatározott százalékban a felhasználók között felosztani. A MNT-nek kell meghatároznia, hogy ebbe a tájékoztatási hálóba mely tájékoztatási eszközök tartoznának”. 

4.KÜLSŐ TÉNYEZŐK

Ez a fejezet azt kivánja röviden elemezni, milyen külső (társadalmi, jogi, technikai, demográfiai stb.) tényezők hatnak ki a vajdasági magyar médiára, melyek azok a változások és kihivások, amelyekkel akarva-akaratlanul szembesülnie kell. Természetesen ilyen tényezőből számtalan van, épp ezért egy ilyen jellegű alaposabb elemzés a rendelkezésre állónál jóval több időt, energiát és infrastruktúrát igényelne, itt csak a legfontosabbakra térünk ki.
4.1 Csökkenő piac

Demográfiai és asszimilációs okok miatt a vajdasági magyarság, és ebből következően a vajdasági magyar médiafogyasztók száma is évről évre csökken. Konkrét és hivatalos számok nincsenek, a legutóbbi népszámlálás nyolc évvel ezelőtt volt, de a csökkenés ténye egyértelmű. Megkockáztatható a kijelentés, hogy egészében szemlélve a vajdasági magyar média intézményrendszere már jelenlegi állapotában is túlméretezett, és ha pusztán piaci bevételeiből kellene fenntartania magát, a piaci szereplők száma máról holnapra nem megfeleződne, hanem elenyésző hányadára csökkenne.
4.2 Változó fogyasztói szokások

Időrendi sorrendben a rádió, a televizió, a műholdas és kábeltelevizó, az internet és a mobiltelefonok megjelenése és elterjedése az egész világban gyökeresen megváltoztatta és átalakitotta a médiafogyasztási szokásokat, és ezek a változások természetesen elértek a vajdasági magyar médiatérbe is. Globális jelenség, hogy minden egyes médiaszereplőnek újra kell definiálnia saját szerepét, funkcióját, küldetését, piaci elhelyezkedését. A vajdasági magyar médiatér szereplőire szinte kivétel nélkül az jellemző, hogy lassan, megkésve, vagy egyáltalán nem reagálnak ezekre a változásokra. A tartalomkészités és szolgáltatás általában a régi, bejáródott, hagyományos és idejétmúlt sémák szerint készül.
4.3 Digitális tartalomszolgáltatás

A változások kivétel nélkül mindenkit érintenek, de az előttünk álló időszakban a leggyökeresebb átalakulások az elektronikus sajtó terén várhatóak. Az elképzelés szerint Szerbiában (akárcsak az Európai Unióban) 3-5 éven belül megszűnik a hagyományos analóg rádió és tévé műsorszórás, és bevezetésre kerül az úgynevezett DAB (digital audio broadcast) rendszer. Azaz néhány éven belül Szerbiában is óhatatlanul meg fog jelenni és el fog terjedni az internetes rádiózás és tévézés, ami teljesen új távlatokat nyit, teljesen új szemléletmódra kényszerit és teljesen új megoldásokat igényel. A rádiós szakma, az egész vajdasági magyar újságirótársadalom, maga a Magyar Nemzeti Tanács és az egész vajdasági magyar befogadóközönség ebben a pillanatban teljesen felkészületlenül áll ez előtt a változás előtt, bármilyen elképzelés, vagy koncepció nélkül
. 
5. CÉLOK FONTOSSÁGI SORRENDJE

Ebben a helyzetben és állapotban, ilyen változások és kihivások előtt állva mik lehetnek a legfontosabb stratégiai célkitűzések? Az MNT Tájékoztatási Bizottsága erre vonatkozóan is szerette volna kikérni a szakma véleményét. Ezt a célt szolgálta a következő adatlap, ahol lehetséges célkitűzéseket soroltunk fel, arra kérve a válaszolókat, hogy fontossági sorrendben sorszámozzák őket (1 – legfontosabb, 15 – legkevésbé fontos). 

Összesen 12 értékelhető válasz érkezett vissza, ezek összegzése, majd a kapott számok átlagolása alapján alakult ki a sorrend
. Ez a sorrend tehát azt mutatja, maga a vajdasági magyar újságirótársadalom hogyan értékeli jelenlegi helyzetét, és mit tart a legsürgetőbb, megoldásra váró kérdéseknek.

1. Jelenlegi tájékoztatási eszközeink anyagi helyzetének stabilizálása (1,16)

2. Digitális átállásra való felkészülés (rádió, tévé) (4,83)
3. Ösztöndijalap létrehozása fiatal újságirók számára (5,16)
4. Vajdasági Magyar Tudósitói Hálózat kiépitése (5,18)
5. Vajdasági Magyar Rádió és Tévéhálózat létrehozása (5,54)
6. Digitális archivumok létrehozása, folyamatos bővitése (5,72)

7. Közös magyar hanglemeztár létrehozása (7,10)
8. Újabb alapítói jogok átvétele (7,18)
9. Közös reklámcsomagok kidolgozása (7,33)
10. Magyar Sajtóház létrehozása a Forum épületében (7,45)
11. Bánáti hírközpont létrehozása (7,45)
12. Vajdasági Magyar Hang- és Képarchivum létrehozása (7,81)
13. Nyugat- és dél-bácskai hirközpont létrehozása (7,90)

14. Közös lapterjesztő szolgálat megszervezése (8,00)

15. Magyar Sajtóház létrehozása Szabadkán (8,30)

6. ÖSSZEGZÉS

Mindezek alapján a Magyar Nemzeti Tanács Tájékoztatási Bizottságának a vajdasági magyar médiával kapcsolatos általános megállapitásai a következők: 
· Köztársasági, tartományi és regionális szinten nincs szükség újabb médiumok, sajtóházak, tájékoztatási intézmények létrehozására. Az első fejezetben tárgyalt összegzés összesen 76 olyan médiumot emlit, amely teljes egészében vagy részben magyar nyelven, nyomtatott, elektronikus vagy internetes formában, különböző megjelenési dinamikával magyar nyelvű tartalomszolgáltatást végez. A Magyar Nemzeti Tanácsnak természetesen nincs és nem is lehet beleszólása abba, hogy helyi önkormányzati szinten, vagy magánvállalkozásban, kereskedelmi célokkal ki milyen médiumot alapit, meggyőződése azonban, hogy az ennél felsőbb szinteken történő magyar nyelvű tartalomszolgáltatás jelenlegi mennyisége kielégiti a fogyasztói igényeket, sőt, valószinűleg már igy is túlméretezett. Sokkal fontosabb lenne a már meglévő intézményrendszer belső tartalékainak ésszerűsitése, átszervezése, egymás közti együttműködésének fejlesztése.
· A jelenlegi intézményrendszer létbizonytalanságban él. A célok fontossági sorrendjének megállapitásakor a válaszadók hatalmas fölénnyel jelenlegi tájékoztatási eszközeink anyagi helyzetének stabilizálását jelölték meg első és legfontosabb célként. A vajdasági magyar média nem látja biztositottnak saját jövőjét, működését, fenntarthatóságát.
· A szakma felismerte a digitális átállásra való felkészülés fontosságát. Ezt bizonyitja, hogy a célok sorrendjének megállapitásakor végül ez került a második helyre. Ezért ennek koordinálása egyben az MNT mindenkori Tájékoztatási Bizottságának egyik legfontosabb feladata is egyben. 

· Az újságirótársadalom felismerte saját szakmai alulképzettségének tényét. Ezt két kérdőiv is bizonyitja, az egyéni szervezeti célok meghatározását szolgáló, ahol a szakmai továbbképzés lehetőségét szinte kivétel nélkül mindenki igényelte, valamint a fontossági sorrendet meghatározó, ahol az ösztöndijalap létrehozása fiatal újságirók számára harmadik legfontosabb célként szerepel.

· A jelenlegi intézményrendszer a jelenleginél több főmunkatársat és külső munkatársat szeretne alkalmazni. Ennek tényleges indokoltságát mélyebb, az adott médiumra szabott elemzés nélkül lehetetlen megállapitani, de elgondolkodtató, hogy az újabb munkatársak alkalmazására vonatkozó igény épp a Magyar Nemzeti Tanács alapitása alatt lévő két intézményben, a Magyar Szóban és a Hét Napban a legkevésbé kifejezett (a Magyar Szó esetében nincs is ilyen igény, a Hét Nap esetében minimális). Ugyanakkor két intézmény esetében a valós és a kivánt állapot közötti szakadék (az alkalmazott munkatársak számára vonatkozóan) már aggasztó méretű, ez az Újvidéki Rádió magyar szerkesztősége és a Pannon RTV. 
· A jelenlegi intézményrendszer műszaki ellátottsága nem felel meg a szükségleteknek. Szinte mindenből hiány van szinte mindenhol: új számitógépekre lenne szükség, vagy az elavultakat kellene lecserélni, van, ahol még mindig illegális szoftvereket használnak, nincs elég kamera, program, gépkocsi. Mindez szintén a létbizonytalanságra utaló jel, hisz a szerkesztőségek nyilván nem engedhetik meg maguknak ezeket az infrastrukturális beruházásokat. 
A Tájékoztatási Bizottság meglátása szerint a vajdasági magyar tájékoztatás egész rendszerének működésére a következők a jellemzők:

· Rendkivül vegyes tulajdonosi szerkezet. Alapitóként, azaz tulajdonosként jelenik meg a rendszerben az állam, a tartomány, a Magyar Nemzeti Tanács, helyi önkormányzatok, civil szervezetek, művelődési egyesületek, cégek és magánszemélyek, és ezek kombinációja.
· Rendkivül alacsony önfenntartási képesség. Hálátlan dolog lenne akárcsak megjósolni is, hogy az állam, a tartomány, a helyi önkormányzatok és a különböző alapitványok támogatása nélkül a médiatér hány szereplője tudna talpon maradni, és a Magyar Nemzeti Tanács nincs is pontos pénzügyi adatoknak a birtokában, de a rendszer egészét szemlélve biztos, hogy a külső támogatások mértéke meghaladja az 50%-ot, a saját bevételek aránya pedig ez alatt marad.
· Alacsony szintű kollektiv tudat. Mint látható volt, nem létezik egy egységes, vagy legalább többségi szakmai vélemény arról, hogy hogyan is kellene felépiteni az ideálisnak tartott vajdasági magyar tájékoztatási rendszert.

· Alacsony szintű belső szervezettség. Többen is igényelnék az egymásközti hir- és műsorcserét, eseti és egyéni példák vannak is erre, szervezett és koordinált módon azonban ez nem történik a vajdasági magyar médiaszereplők között. A belső szakmai igény ugyanakkor kifejezett, mert a célok fontossági sorrendjében negyedik a Vajdasági Magyar Tudósitói Hálózat kiépitése. Nyilván önerőből erre senki sem képes, igy itt is koordinálási szerep várna a mindenkori Tájékoztatási Bizottságra.
· Alacsony szakmai szinvonal. Ez akár súlyos kritika is lehetne – ha nem maga a szakma fogalmazta volna meg önmagáról, azáltal, hogy az egyik leggyakrabban igényelt dolog a részéről a szakmai továbbképzés, és azáltal, hogy az egyik legfontosabbnak tartott cél az ösztöndijalap fiatal újságirók részére. Persze, ennek objektiv okai is vannak: magyar nyelvű, felső fokú médiaképzés Szerbiában nem létezik (eltekintve a Magyar Tanszék utóbbi néhány évben tett próbálkozásaitól), igy a vajdasági magyar médiában jelenleg dolgozó újságirók jelentős része jogász, közgazdász, magyartanár, biológus, vagy bármi más, de nem médiaszakos. 
· Alacsony szintű alkalmazkodóképesség. A legtöbb szerkesztőségben a tartalomkészités és szolgáltatás a régi, klasszikus sémák szerint történik, miközben a fogyasztói szokások már régen és radikális módon megváltoztak.
7. AJÁNLÁSOK 
Mindezeknek a problémáknak, kihivásoknak, környezeti változásoknak, gyenge és erős pontoknak a felismerésével és beazonositásával, ugyanakkor az egységes vajdasági magyar médiastratégia megvalósitása érdekében a Tájékoztatási Bizottság ajánlásokat fogalmaz meg elsősorban a mindenkori Magyar Nemzeti Tanács és annak mindenkori Tájékoztatási Bizottsága, a Magyar Szó és a Hét Nap, továbbá a médiatér valamennyi szereplője felé. 
Magyar Nemzeti Tanács

A Tájékoztatási Bizottság ajánlásai:

· A Magyar Nemzeti Tanács fontolja meg az alapitói vagy társalapitói jogok átvételét a Pannon RTV, a Mozaik TV és a Régió Rádió esetében. A Magyar Szóval és a Hét Nappal kiegészülve igy teljessé válna az a tájékoztatási kör, amely fedné a nyomtatott napi és heti, az elektronikus rádiós és televiziós médiafogyasztói igényeket. 

· A jelenleginél jóval pontosabb és nem utolsósorban mérhetőbb mércéket kell kidolgoznia és ismertetnie a Magyar Szó és a Hét Nap mindenkori igazgatóival és főszerkesztőivel, egyrészt, hogy azok teljesitménye objektiv mércével is mérhető legyen, másrészt, hogy az alapitó ismertesse alapitói elvárásait már a pályáztatás időszakában

· A Tájékoztatási Bizottság kiemelten fontosnak tartja, hogy a vajdasági magyar olvasót az óvodától a felnőttkorig végigkisérő kiadványok láncolata sehol ne szakadjon meg, mert ez a folyamatosság neveli ki az új olvasói nemzedékeket

· Amennyiben belföldi vagy külföldi, alapitványi vagy más jellegű eszközök odaitélése és elbirálása során véleményező vagy döntéshozó szerephez jut, vegye figyelembe a szakma által megfogalmazott elvárást, mely szerint a pillanatnyilag első számú stratégiai cél a már meglévő tájékoztatási eszközök anyagi helyzetének stabilizálása.
· Ugyanilyen esetben ugyanilyen módon vegye figyelembe azt, hogy a tájékoztatás terén közösségi érdeknek számit egy ösztöndijalap létrehozása fiatal újságirók számára.
· Politikai súlyát latba vetve hasson oda, hogy az Újvidéki Rádió magyar szerkesztőségének munkaerőállománnyal és sugárzási területének lefedettségével kapcsolatos problémái mielőbb rendeződjenek.
· Politikai súlyát latba vetve hasson oda, hogy a Szabadkai Rádió magyar szerkesztőségének munkaerőállománnyal és sugárzási területének lefedettségével kapcsolatos problémái mielőbb rendeződjenek.
Tájékoztatási Bizottság

A jelenlegi Tájékoztatási Bizottság ajánlásai:

· A Bizottság minél előbb hozzon létre egy munkacsoportot, elsősorban rádiós szakértőkből és a rádiós szakmában dolgozó kollégákból, amely javaslatot dolgoz ki a digitális átállásra való felkészülés lépéseire vonatkozóan
· A Bizottság vállaljon kezdeményező szerepet abban, hogy egy asztalhoz ülteti a rádiós szerkesztőségek képviselőit, annak érdekében, hogy azok meg tudják beszélni a hir- és műsorcsere, a hálózatba történő szervezés, a napi szintű együttműködés és az egyes adók tematizálásának kérdéseit

· A Bizottság vállaljon kezdeményező szerepet a Vajdasági Magyar Tudósitói Hálózat kiépitésének koordinálásában

· A Bizottság tegyen javaslatot a Magyar Nemzeti Tanács felé a fiatal újságirók számára létrehozandó ösztöndijalap részleteit illetően
· A Bizottság tegyen javaslatot a Magyar Nemzeti Tanács felé azoknak a törvényből eredő jogoknak az alkalmazását illetően, amelyek a közszolgálati rádióra és televizióra vonatkoznak

Magyar Szó

A Tájékoztatási Bizottság ajánlásai 

· A Magyar Nemzeti Tanácsnak, mint alapitónak kell kezdeményező és irányitó szerepet vállalnia abban, hogy a kiadóház egyik legnagyobb gondja, a székház irodakapacitásainak kihasználatlansága és az ebből származó jelentős járulékos költségek kérdése megoldódjék. A lehetséges alternativák:
a.) a kihasználatlan helyiségek bérbeadása

b.) közös magyar sajtóház létrehozása az épületben (a szakma fontossági sorrendben a 10. helyre rangsorolta ezt a célkitűzést)

c.) az épület eladása és egy kisebb székház vásárlása

· Amennyiben a Dnevnik napilap nyomtatása tartóssá válik, úgy a nyomda esetében valószinű nem szükségesek további lépések. Amennyiben ez az állapot a közeljövőben mégis változna, úgy a Magyar Nemzeti Tanácsnak kell pontos határidőt szabnia a nyomda kapacitáskihasználtságának javitására, ellenkező esetben további ésszerűsitési lépésekre lesz szükség. 
Hét Nap

A Tájékoztatási Bizottság ajánlásai:

· Az újságnak minél előbb jelentős arculatváltozáson kellene átesnie annak érdekében, hogy az megfeleljen a megváltozott olvasói igényeknek, azzal, hogy továbbra is megőrzi az értékőrzés, a közösségépités és a szórvány tájékoztatásában betöltött szerepét
Magyar Szó és Hét Nap
A két kiadóház vezetőivel folytatott mélyinterjúkban elhangzottak alapján a Tájékoztatási Bizottság úgy véli, több olyan kérdés is felmerült, ahol van tere az együttműködésnek. Ezért javasolja a két kiadóház vezetőinek közös megbeszélését – ha szükséges, a Magyar Nemzeti Tanács és a Tájékoztatási Bizottság képviselőinek bevonásával, vagy kezdeményezésével – az alábbi kérdésekben:

a.) közös terjesztési vonalak létrehozása, erősitése – ez az igény mindkét részről felmerült

b.) egy közös erővel működtetett, saját szervezésű bánáti terjesztési vonal létrehozása

c.) közös nyeremény- és reklámakciók szervezése, amely az olvasókat mindkét termék megvásárlására ösztönzi

d.) közös hirdetési árlista és reklámcsomagok kidolgozása 

Valamennyi médiaszereplő

A Magyar Nemzeti Tanács nem tud anyagi felelősséget vállalni egy ekkora rendszer biztonságos működtetéséért. Ugyanakkor minden egyes, magyar nyelvű tartalomszolgáltatást végző médium jelenlétét hasznosnak és üdvösnek tartja, mert csak erősiti az anyanyelvű tájékoztatás rendszerét. Ezért lehetőségeihez mérten igyekszik ezeknek a tájékoztatási eszközöknek is szakmai, jogi, vagy politikai segitséget nyújtani. A stratégiakészités közben elvégzett helyzetfelmérés azt mutatta ki, hogy – az anyagi jellegű kérdéseken túl – most a szakmai továbbképzés iránti igény a legkifejezettebb. Ezért a Tájékoztatási Bizottság arra kéri a vajdasági magyar médiatér valamennyi szereplőjét, juttassa el a Bizottsághoz ezzel kapcsolatos részletesebb igényeit és elképzeléseit: milyen jellegű továbbképzést szeretne (újságirói, műszaki, marketing), hány személy részére, milyen szervezésben stb. 
� A korábbi anyagokat részletesebben lásd: 1. számú mellékletgyűjtemény 


� A kitöltetlen kérdőiveket lásd: 2. számú mellékletgyűjtemény 


� A teljes jegyzéket lásd:  3. számú melléklet-kistérség 


� Az ezzel kapcsolatos hatásköröket lásd: 4. számú melléklet – TBhatáskörök 


� A Mozaik TV részletesebb bemutatkozását lásd: 5. számú melléklet-Mozaik


� A Pannon RTV részletesebb bemutatkozását lásd: 6. számú melléklet-Pannon 


� A kitöltött táblázatokat lásd: 7. számú mellékletgyűjtemény 


� A kitöltött kérdőiveket lásd: 8. számú  mellékletgyűjtemény 


� A témával kapcsolatban bővebben lásd: 9. és 10. számú melléklet 


� A kitöltött táblázatokat lásd: 11. számú mellékletgyűjtemény 


� A rádiós részstratégiával kapcsolatban lásd: 12. számú melléklet-NémethErno
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